Договор № _________

	г. Нижнекамск
	                               «     »___________________ 20__ г.




ООО «Туристическая фирма «Сафар» (свидетельство РТО 004582), именуемая в дальнейшем Исполнитель, в лице директора Муллиной Светланы Михайловны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и _____________________________________________________________________________________,
в лице ______________________________________________________________________________________, действующего на основании ___________________________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны,  заключили настоящий договор о нижеследую​щем:

1. Предмет договора

1.1. Исполнитель предоставляет Заказчику качественное экскурсионное обслуживание на условиях, определенных настоящим договором.

1.2. Заказчик принимает и оплачивает предоставляемые услуги.

2. Права и обязанности сторон

2.1.  Права и обязанности Исполнителя:

2.1.1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику качественное экскурсионное и транспортное обслуживание согласно заявленной программе. 

2.1.2. Исполнитель предоставляет Заказчику полную информацию  об условиях, стоимости, продолжительности и порядке экскурсионного обслуживания.

2.1.3. В случае невозможности предоставления обслуживания согласно заявке Заказчика Исполнитель обязан  незамедлительно уведомить об этом Заказчика посредством факсимильной связи.

2.1.4. Исполнитель обязуется соблюдать требования Заказчика к качеству экскурсионного и транспортного обслуживания туристов Заказчика и требования к персоналу Исполнителя.

2.1.5. Исполнитель обязуется предоставить каждой группе туристов Заказчика квалифицированного гида, для иностранных туристов – гида со знанием соответствующего иностранного языка (по возможности).

2.1.6. Исполнитель  предоставляет Заказчику счета-фактуры за фактически оказанные услуги и акты оказанных услуг в течение пяти календарных дней после каждого обслуживания. 

2.1.7. Исполнитель оказывает услуги, заявленные свыше условий данного договора, за отдельную плату на основании дополнительного  соглашения сторон.

2.1.8. Исполнитель своевременно информирует Заказчика о любых существенных изменениях, которые могут повлечь за собой отказ Заказчика от обслуживания.

2.2. Права и обязанности Заказчика:

2.2.1. Заказчик обязуется предоставить до начала сезона обслуживания график обслуживания  туристов Заказчика с указанием дат и времени прибытия в г. Нижнекамск, продолжительности стоянки, особенных условиях приема, предполагаемого количества туристов и их языкового состава.

2.2.2. Заказчик направляет предварительную заявку на экскурсионное обслуживание не позднее, чем за  14 суток и корректирует ее не позднее, чем за три рабочих дня. 

2.2.3. Заказчик сообщает Исполнителю об аннулировании заявки не позднее, чем за трое суток.

2.2.4. Заказчик имеет право заказывать дополнительные услуги за отдельную плату, не входящую в стоимость настоящего договора.

2.2.5. Заказчик обязан подписывать акты оказанных услуг при отсутствии претензий к Исполнителю.

2.2.6. Заказчик обязан обеспечить своего представителя доверенностью и пакетом документов, необходимых для осуществления деятельности в соответствии с данным договором.

3. Порядок расчетов

3.1. Стоимость услуг по договору определяется в соответствие с Приложением № 1, являющимся  неотъемлемой частью настоящего договора.

3.2. Расчеты производятся в рублях РФ за наличный расчет в день прибытия теплохода или безналичный расчет по предоплате.
3.3. В случае изменения условий расчетов, информация об этом предоставляется Заказчику не позднее, чем за  30 дней до таких изменений.

3.4. В случае несогласия Заказчика с изменением условий расчетов, Заказчик имеет право расторгнуть договор в одностороннем порядке.

3.5. Для уточнения взаиморасчетов стороны по требованию одной из сторон обязаны производить сверку расчетов. При выявлении задолженности или переплаты стороны в течение пяти банковских дней должны произвести взаиморасчет. При выявлении переплаты разница засчитывается в счет оплаты следующего обслуживания или возвращается в течение пяти банковских дней.

4. Ответственность сторон

4.1.При невыполнении подтвержденной заявки Исполнитель возмещает Заказчику оплаченную стоимость услуг или предоставляет равноценную услугу.

4.2.Заказчик возмещает Исполнителю документально подтвержденный ущерб, связанный с нарушением Заказчиком условий настоящего договора.

4.3.Стороны договорились, что все возможные претензии по настоящему договору должны быть предъявлены к рассмотрению в течение двадцати календарных дней с момента обслуживания. Мотивированный ответ на претензию отправляется Заказчику в течение десяти дней с момента получения претензии.

4.4.По вопросам и претензиям, непредусмотренным настоящим договором, стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

5. Форс-мажор

5.1. Стороны договора освобождаются  от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникновение которых стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить. В качестве случаев непреодолимой силы (форс-мажора) рассматриваются следующие обстоятельства: война и военные действия, стихийные бедствия  шторм, туман, восстание, мобилизация, забастовка на предприятиях, эпидемия, взрывы, акты органов власти, влияющие на исполнение обязательств, и все другие события и обстоятельства, которые компетентный суд признает и объявит случаями непреодолимой силы.
6. Порядок разрешения споров
6.1. Все споры и разногласия, возникшие между Сторонами по настоящему договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров.

6.2. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат разрешению в арбитражном суде в соответствии с действующим законодательством РФ.

7. Срок действия

7.1. Договор вступает в силу с момента подписания его обеими сторонами и действует  до «___»_______ 20__ г.

7.2. Договор может быть расторгнут досрочно по инициативе одной из сторон с предварительным уведомлением другой стороны за 30 дней до предполагаемой даты расторжения. 

8. Прочие условия

8.1. Все приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору составляются в письменной форме, подписываются полномочными представителями обеих сторон и являются неотъемлемой частью  Договора.

8.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой стороны. 

9. Юридические адреса сторон

	Исполнитель:

ООО «Туристическая фирма «САФАР»

ИНН 1651049801   КПП 165101001

ОГРН 1071651000398 от 07.02.2007г.

Р/с 40702810290081000225

Банк: Ф-л ПРИВОЛЖСКИЙ 
ПАО Банк «ФК Открытие» г. Нижний Новгород

К/ч 30101810300000000881   БИК 042282881

ОКВЭД2  79.1

Местонахождение: 423570 РТ г. Нижнекамск,
пр. Химиков, дом 57, офис 325

Тел/факс: (8555) 30-71-11, 30-72-22, 43-77-53

Email:  safar123@mail.ru 

Адрес для корреспонденции:

423570, РТ, г. Нижнекамск, ОС-11, а/я 27

Директор

____________________    /С.М. Муллина /
	Заказчик:  

__________________________________________

___________________________________________ 

___________________________________________

___________________________________________ 

___________________________________________

___________________________________________ 

___________________________________________

      ______________________ / ________________ /



	
	


М. П.
